ELIVE

TELECOM

Zjednoduste si platby, vyuzijte

INKASO . SIPO

Zpusob Ghrady pravidelnych plateb
rdznych finanénich &astek

INKASO - jak na to?

I. Pro zfizeni inkasni platby je nutné zavolat na nasi infolinku
a nahlasit operatorovi ¢islo Vaseho bankovniho tétu, limit
pro platbu (zpravidla by mél korespondovat s vysi Vaseho
obvyklého vyuiétovani) a datum, od kterého si prejete
platebni zplsob vyuZivat.

2. Operator Vam sdéli identifika¢ni idaje nasi spoleénosti
véetné spravného bankovniho Gétu, ze kterého bude
inkasni prikaz proveden. Pokud od nas dostavate
vyUétovani, je mozné tento krok preskodit pouzitim &isla
bankovniho Gétu nasi spole¢nosti, ktery je uveden na
vyUétovani.

3. Poté stadi navstivit Vasi banku a povolit inkaso pro LIVE
TELECOM (véetné stanoveného limitu) nahlasenim naseho
¢isla bankovniho u¢tu (¢islo viz bod 2).

4. Nasledné Vasi banku vzdy v obdobi splatnosti daného
vyuctovani pozadame k proplaceni ¢astky za vyGétovani
sluzeb.

5. Banka ¢astku proplati z Vaseho uctu.

6. Na fakturach poznate zplsob Ghrady tak, Ze pres slozenku
je natisknuto Neplatit — hrazeno inkasem.

844 111 140

klienti@livetelecom.cz

Sdruzeni vice pravidelnych inkasnich prikazd
do jednoho

SIPO - jak na to?

I. Zavolejte na nasi infolinku 844 111 140.

2. Operatorovi infolinky se identifikujte svym telefonnim
¢islem, na kterém vyuzivate nase sluzby.

3. Vezméte si k ruce Rozpis bezhotovostni platby SIPO,
kde vpravo nahore naleznete Spojovaci ¢islo (kolonka
oznacena Cislem 2). Toto spojovaci ¢islo nahlasite naSemu
operatorovi.

Jak probiha platba faktur pres SIPO?

+ Uhrada faktur pres SIPO probiha 2 mésice zp&tn&.

¢ Pokud nam Spojovaci ¢islo nahlasite napr. v zar, prvni
platbu LIVE TELECOM a.s. uvidite na svém Rozpisu
bezhotovostni platby SIPO v listopadu.

* Na fakturach poznate zpisob platby tak, Ze pres slozenku
je natisknuto Neplatit — thrada SIPO a mésic, ve kterém
bude SIPO platba uskuteé¢néna.

SIPO

Pokud mate SIPO zfFizeno, mluzete
faktury LIVE TELECOM platit pravé
pres néj!




